
 

 

İşbu genel Satış Hüküm ve koşulları (“Hüküm ve Koşullar”) Siparişin bir parçasını teşkil edecektir, ancak şöyle 

ki, satış sözleşmesinin özel şart ve koşullara atıfta 

bulunması halinde, söz konusu özel şart ve koşullar aşağıdaki Hüküm ve Koşullar ile birlikte uygulanacaktır. 

 

Satış Hüküm ve Koşulları 

1. Giriş 

1.1. Bu Satış Hüküm ve Koşulları, Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi ve Ticaret Anonim 

Şirketi ve bu şirkete bağlı diğer şirketler tarafından sunulan ürün ve hizmetlerin satın alınmasıyla 

ilgili tüm düzenlemeleri belirler. Bu Koşullar, Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi ve Ticaret 

A.Ş.’nin Satıcı sıfatıyla yapmış olduğu tüm satışlar için geçerlidir. Ürünlerimizi veya hizmetlerimizi 

satın alarak bu Koşullar’ı kabul etmiş sayılırsınız. 

2. Siparişler 

2.1. Siparişleriniz için web sitemizde yer alan iletişim bilgilerinden şirketimize 

ulaşabilirsiniz. Siparişinizin tamamlanabilmesi için doğru ve eksiksiz bilgi vermeniz 

gerekmektedir. 

2.2. Siparişiniz, ödeme onayının alınması ve ürünün stok durumuna göre işleme alınacaktır. 

Sipariş onayınız, size e-posta ile gönderilecektir. Bunun yanı sıra Sipariş onayı Whatsapp veya 

benzeri her türlü iletişim kanalıyla da gönderilebilir. 

2.3. Vermiş olduğunuz siparişler nihai olarak Sipariş Formunda (Sales Order) Belirtildiği şekilde 

gönderimi ve teslimi gerçekleşecektir. Sipariş formunda belirtilen ürün cinsi, sayısı, miktarı, 

gönderim yeri, teslim şekli satın alan ve satıcı tarafından kabul edilmiş sayılır. 

2.4. Satıcı Sipariş Formu'nda belirtilen Mal’ı kararlaştırılan teslim şekline göre Alıcı’ya teslim 

edecek, Alıcı da Sözleşme ve/veya Sipariş Formu’nda kararlaştırıldığı şekilde mal bedelini 

ödeyecektir. 

2.5. Satıcı Mal üzerinde üçüncü kişiye ait sınırlı ayni hak bulunmadığını, üzerinde ihtiyati tedbir tesis 

edilmediğini, Mal üzerinde üçüncü kişilere ait herhangi hakkın bulunmadığını garanti eder. Satıcı, 

alıcı için tüm bu garantiyi sağladıktan sonra hem kendine ait hem de üçüncü kişilere ait bir malı da 

satabilir. Satıcı Reexport şeklinde başka ülkelerden satın almış olduğu malları ve transit ticaret 

yaparak başka bir ülkeden alıcıya tedarik etmiş 

olduğu malları da sözleşmede yer alan garantileri sağlayarak alıcıya satışını yapabilir. 

2.6. Satıcı, Sipariş Formu’nda belirtilen ticari markanın Alıcı tarafından 

kullanılabileceğini kabul eder. 

2.7. İşbu Satın alma Hüküm ve Koşullarının 2.5. ve 2.6. maddelerinde belirtilen ticari marka 

kullanımına ilişkin Satıcı’nın sahip olduğu haklar Alıcı’nın kullanımı için de aynen geçerlidir. 

 

 

                                                                                                                                           



3. SİPARİŞ FORMU 

3.1. Aksi kararlaştırılmadıkça, Yurt dışına yapılan satışlarda işbu Satış hükümlerinin 

yorumlanmasında INCOTERMS- 2020 teslim şekilleri esas alınır. 

3.2. Yurt içi satışlarında ise faturada veya sipariş formunda belirtilecek olan teslim koşulları 

geçerli olacaktır. 

3.3. İşbu Sözleşme hükümleri çerçevesinde yapılacak her bir satım için kararlaştırılan mal bedeli ve 

mal miktarını içeren Sipariş Formu satıcı tarafından alıcıya gönderilecek ve bu Sipariş Formu alıcı 

tarafından onaylanacaktır. 

3.4. Sevkiyatlar Sipariş Formu’nda belirtildiği şekilde gerçekleştirilir. 

3.5. Sipariş Formu’nda asgari olarak aşağıdaki kayıtlara yer verilir: 

a.Sipariş Formu’nun düzenlendiği tarih ve sipariş numarası, 

b.Taraflar arasında kurulmuş olan işbu Sözleşme’nin imza tarihi ve numarası, 

c.Satıma konu Mal’ın cinsi, ayırt edici özellikleri, sayısı, ağırlığı veya hacmi veya başkaca ifade 

edilebilecek miktarı, birim ve toplam satış bedeli. 

d.Malların karakteristik özellikleri (Tarifnamede belirtilen doğrultuda), e.Tahmin edilen 

sevkiyat tarihi, taşıma şekli, 

f.Mal’ın ambalajlama şekli, 

g.Mal soğutuculu konteynerde taşınacaksa Mal’ın hangi derecede taşınması gerektiği, h.Taraflarca 

ayrıca kararlaştırılacak diğer hususlar. 

3.6. Sipariş Formu’nda Mal’ın cinsi, satım bedeli dışındaki 3.4. maddede yer verilen bilgilerin 

belirtilmemiş olması Sipariş Formu’nu geçersiz kılmaz. 

3.7. Satıcının sipariş formu esastır. Alıcı, sipariş formunda değiştirmek istediği hususları 

gecikmeden satıcıya yazılı bir şekilde bildirmelidir. Satıcı uygun gördüğü takdirde sipariş formunda 

değişiklik yaparak bunu alıcıya revize edilmiş sipariş formunu gönderir. Nihai olarak satıcının 

hazırlamış olduğu sipariş formu esas alınacaktır. 

3.8. Alıcı, imzasını içeren Sipariş Formu’nu e-posta yoluyla Satıcı’nın işbu Sözleşme’de belirtilen 

e-posta adresine gönderir. Satıcı Sipariş Formu’nun kendisine ulaştığını ve 

önerinin değerlendirmeye alındığını gecikmeksizin Alıcı’ya e-posta yoluyla bildirir. Aynı zamanda 

alıcı sipariş onayını e-mail yoluyla veya WhatsApp uygulaması üzerinden 

“onayladım” mesajını yazarak da satıcıya bildirebilir. Onay mesajı satıcıya 

iletilmesinden itibaren sipariş onaylanmış kabul edilecektir. Sipariş Formu işbu Satın Alma Hüküm 

ve Koşulları’nın ayrılmaz bir eki haline gelir. 

 

                                                                                                                                         



3.9. Satıcı Mal’ı Alıcı’ya Sipariş Formu’nda belirtilen tahmin edilen sevkiyat tarihinde 

öngörülen taşıma aracına yüklenecek şekilde hazır etmekle yükümlüdür. Satıcının stoklarına 

ilişkin bir tedarik problemi olması durumunda daha esnek bir zaman 

çerçevesi uygulanabilir. Bu durumda Satıcı’nın tedarikle ilgili olası aksamayı Alıcı’ya bildirmesi 

üzerine Mal’ın yeni sevkiyat tarihi Taraflarca mutabık kalınarak belirlenecektir. Tarafların yeni 

sevkiyat tarihinde mutabık kalmaması durumunda Sipariş Formu’na konu olan sözleşme geçmişe 

etkili ve herhangi bir tazmin yükümlülüğü olmaksızın 

kurulmamış sayılacaktır. Beklenmeyen olaylar Satıcı’nın tedariği açısından gecikmeye sebep 

olursa, Satıcı’nın sorumluluğu söz konusu olmayacaktır. 

4. Fiyatlandırma ve Ödeme 

4.1. Ürün ve hizmetlerin fiyatları hakkında web sitemizde yazan iletişim kanalları aracılığıyla 

bilgi alabilirsiniz. Fiyatlar, Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi ve Ticaret A.Ş.’nin takdirine 

bağlı olarak ürünlerin piyasa değerleri de göz önüne alınarak zaman zaman değişebilir. 

4.2. Ödemeler, Faturada belirtildiği ödeme süresinde ve kabul edilen yöntemlerle yapılabilir. 

Faturalarda belirtilen ödeme miktarı ve şekli kesindir. 

4.3. Sönmezler Artotar Tarım Gıda San. Ve Tic. A.Ş. nin satıcı taraf olduğu Ödemelerde, gecikme 

yaşanması durumunda faturada belirtilen ödeme süresinin bitiminde satın alan taraf ihtara gerek 

kalmaksızın temerrüde düşmüş sayılır. Ticari Temerrüt faizi işlemeye başlayacaktır. 

4.4. Taraflarca yapılacak olan ödemeler banka transferi yoluyla gerçekleştirilecektir. Alıcı, 

Satıcı’nın gecikmeden dolayı yaşadığı zararların tazmini de dahil olmak üzere, Alıcı’nın bankası ve 

muhabere bankalar tarafından işbu sözleşmede geçen ödemeler için gerçekleştirilen hizmetlerin 

bedellerini ve masrafları karşılayacaktır. 

4.5. Satıcı tarafından verilmiş olan kredi notundan sonra bakiye borç tamamen ödenmez veya eksik 

ödeme yapılır ise verilmiş olan kredi notları iptal edilir. Alıcı tüm fatura bedelini ödemekle 

yükümlüdür. Faturada veya sipariş formunda belirtilen ödeme 

sürelerinin sona ermesinden itibaren ticari temerrüt faizi işlemeye başlar. 

5. Teslimat 

5.1. Teslimat süresi, ürünün stok durumuna, teslimat adresinize ve seçilen teslimat yöntemine 

bağlı olarak değişebilir. Ortalama teslimat süresi teslimatın yapılacağı yurt içinde şehre göre, 

yurtdışı satışlarımızda ülkelere ve nakliye firmalarına bağlı olarak 

değişkenlik gösterebilmektedir. Teslim süresi ve teslim şekli sipariş oluşturulurken şirket 

yetkililerimiz tarafından bildirilecektir. 

5.2. Teslimat süresi, olası gecikmelerden Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi ve Ticaret A.Ş. 

sorumlu değildir. Teslimat sırasında yaşanan herhangi bir gecikme veya sorun 

hakkında bilgi almak için web sitemizde yer alan veya alıcıya gönderilen evraklarda 

 

 

                                                                                                                                            



belirtilen iletişim numaralarından iletişime geçebilirsiniz. Kararlaştırılan teslim şekline göre 

teslimatı gerçekleştirecek olan tarafa göre gecikme ve sorunlarla ilgili bilgi verme yükümlülüğü 

değişebilecektir. 

5.3. Teslimat sırasında, ürünlerinizin hasar görmemesi için dikkatli bir şekilde ambalajlanır. 

Teslimat sırasında ürünlerinizi kontrol etmeniz ve herhangi bir hasar 

durumunda 24 saat içerisinde şirketimizle iletişime geçmeniz önemlidir. Aksi durumda hasarlı 

üründen doğan sorumluluk kabul edilmeyecektir. 

5.4. Mal teslim edildiğinde 3 gün içerisinde alıcı tarafından satıcıya bildirim yapılmadığı takdirde 

teslimatın sorunsuz yapıldığı kabul edilir. 3 günden sonra öne sürülen itirazlar satıcı tarafından kabul 

edilemez. Yurtdışı satışlarında Teslim şekline göre satıcının 

sorumlu olmadığı durumlar bu madde kapsamında değildir. 

5.5. Alıcıyla müşterisi arasındaki özel talepler ve aralarındaki sözleşme kaynaklanan sorunlar 

dolayısıyla satıcı şirket Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi ve Ticaret A.Ş.’nin sorumluluğu 

doğmaz. 

5.6. Teslim anında CMR belgesi düzenleyen nakliye firması çalışanı veya temsilcisi, Cmr belgesini 

düzenlerken Satıcı tarafından ürünlerin içerisine koyulan Derece Ölçer Cihazın raporunu alarak 

buradaki sıcaklık değerlerini belgeye yazmak zorundadır. Bu koşul sağlanmadan hazırlanan CMR 

Belgesi satıcı tarafından kabul edilemez. 

6. İade ve Değişim 

6.1. Alıcı ürünü teslim aldığında sipariş formundaki kriterlere uymadığı gerekçesiyle 48 saat 

içerisinde iade etme hakkına sahiptir. İade hakkını kullanmak isteyen alıcı, paketler açılmadan önce 

bu hakkını kullanabilir. Ya da Ürünlerin paketleme kurallarına uygun bir şekilde satıcının göndermiş 

olduğu paketleme düzenine geri getirmek şartıyla iade hakkını kullanabilir. 

6.2. İade prosedüründe, Araç içerisine koyulmuş olan 2 adet sıcaklık ölçer cihazdan bir tanesinin 

açılmadan sıcaklığı ölçer şekilde geri gönderilmesi esastır. 

6.3. Claim ve iade prosedüründe araç içindeki satıcı tarafından yerleştirilmiş olan ve 

konşimento/gümrük beyannamesi veya faturada seri numarası belirtilen casus derece ölçer 

cihazının raporuyla birlikte itirazda bulunulması elzemdir. Aksi durumda itirazlar kabul 

edilmeyecektir. 

Alıcı ürünlerin gümrük işlemlerini yapılmasına takiben satıcıya mail yoluyla yazılı şekilde bildirim 

yapmalıdır. Ürünler açılmadan önce satıcı temsilcisini gönderecektir. Alıcı ve temsilci birlikte Teslim 

edilen ürünlerin açılımı yapmalıdır. Temsilci olmadan yapılan ürün açılımlarında alıcının itiraz hakkı 

olmayacaktır. Ancak temsilci gözetiminde teslimi yapılan ürünler hakkında gerekli koşullar sağlanarak 

satıcının da uygun gerekli koşullar sağlanarak satıcının da uygun görmesiyle yapılan itirazlar kabul 

görebilir. 

                            

                                                                                                                                               

 

 

 



6.4. Mal Sipariş Formu’nda kararlaştırılan milletlerarası teslim şekli hükümlerine uygun olarak 

Satıcı tarafından Alıcı’ya teslim edilmiş sayılır. Aynı tarihte eşya hasarı Satıcı’dan Alıcı’ya geçer. Bu 

tarihten sonra meydana gelen mal hasarından Satıcı sorumlu 

olmayacak ve Alıcı tarafından satım bedelinin tamamı ödenecektir. Alıcı’nın teslim alma 

yükümlülüğündeki gecikmenin Mal’da zarara sebebiyet vermesi durumunda Satıcı’nın sorumluluğu 

doğmaz ve Alıcı tarafından satım bedelinin tamamı ödenir. 

6.5. Alıcı ya da Alıcı tarafından yetkilendirilen kişi Mal’ın miktarı ile ambalajının hal ve durumunu 

tespit eder. Mal’ın miktarı ile ambalajının hal ve durumu Sipariş Formu’nda kararlaştırılandan %3 

ve üzeri oranda eksik veya kötü olması durumunda temsilciyle birlikte ortak karar alınarak 

bağımsız bir survey raporu alınmalıdır. Bağımsız denetim raporunun ücreti alıcı ve satıcı 

tarafından eşit bir şekilde ödenecektir. 

6.6. Survey raporu CMR belgesi düzenlenmeden önce alınmalıdır. Nakliye firması çalışanı/ 

temsilcisi/şoförü Bağımsız survey raporu düzenlenmeden teslim yerinden ayrılmamalıdır. 

6.7. Bağımsız Survey Raporu şu hususları içermelidir: Teslim alınan toplam ürün miktarı kg olarak 

yazılmalıdır. Her boydan iki kasa numune örnek alınmalıdır. Hasar gören 

ürünlerin tüm özellikleri (1.kalite veya 2.kalite ) belirtmeli ve fotoğraflanmalıdır. Tespit saati ve tarihi de 

belirtilmelidir. Casus sıcaklık ölçer cihazının seri numarası belirtilerek cihazdan alınacak rapor da 

survey raporuna eklenmelidir. Satıcının ürünün gönderimini sağlarken yerleştirmiş olduğu casus 

sıcaklık ölçer cihazının raporu olmadan bildirilecek hasar durumları satıcı tarafından kabul 

görmeyecektir. 

 

 

6.8. Alıcı’nın talebinin bağımsız denetim raporu ile desteklenmesini takiben Satıcı bu talebe 

makul süre içerisinde cevap vermekle yükümlüdür. 

6.9. Bağımsız denetim raporu uyarınca Mal’ın kalite veya miktarında eksilik olması 

durumunda, Satıcı alıcıya iskonto sağlayabilir ve kredi notu hazırlayabilir. Ancak verilecek 

olan kredi notu fatura bedelinin yüzde 30’unu geçemez. 

6.10. Satıcı’nın Sipariş Formu’nda kararlaştırılan milletlerarası ticari terim hükümleri ve Incoterms 

2020 çerçevesinde malın teslimi ve hasarın geçişine ilişkin savunmaları saklıdır. 

6.11. İade edilen ürünlerin geri gönderim kargosunun Alıcı üstlenir. 

6.12. İade edilen ürünlerin geri ödemesi, ürünün bize ulaştığı tarihten itibaren 15 iş günü içinde 

işleme alınır. Geri ödemeler, ödemenin yapıldığı yöntemle aynı şekilde yapılacaktır. 

 

 

 

                                                                                                                                        



7. Fikri Mülkiyet 

7.1 Web sitemiz, ürünlerimiz ve tüm içerikler, Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi Ticaret 

A.Ş.’nin fikri mülkiyet haklarına sahiptir ve telif hakkı, ticari marka ve diğer fikri mülkiyet 

hakları ile korunmaktadır. 

7.2 Web sitemiz ve ürünlerimiz üzerindeki herhangi bir içerik veya tasarımın izinsiz kullanımı, 

çoğaltılması veya dağıtılması yasaktır. 

8 Koşul Değişiklikleri 

8.1 Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi Ticaret A.Ş. iş bu Koşullar’ı zaman 

zaman güncelleyebilir. Güncellenmiş Koşullar, web sitemizde yayınlandığı tarihten itibaren 

geçerli olacaktır. Koşullar’ı düzenli olarak kontrol etmeniz önerilir. 

8.2 Koşul değişiklikleri hakkında bilgi almak için bizimle iletişime geçebilir veya 

web sitemizdeki ilgili bölümü takip edebilirsiniz. 

9 Mücbir Sebep 

9.1 “Mücbir sebep”; doğal afet, isyan, savaş, grev, elektrik kesintisi ve kötü hava 

koşulları da dâhil ve fakat bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla ilgili tarafın makul kontrolü haricinde ve 

Taraflar’ın gerekli özeni göstermesine rağmen önleyemediği 

kaçınılamayacak olaylar olarak yorumlanacaktır. 

9.2 Hukuken mücbir sebep sayılan tüm durumlarda, Taraflar işbu Satış Hüküm 

ve koşulları ile belirlenen edimlerinden herhangi birini geç veya eksik ifa etme veya ifa etmeme 

nedeniyle yükümlü değildir. Bu ve bunun gibi durumlar, Taraflar için, gecikme, eksik ifa etme veya ifa 

etmeme veya temerrüt addedilmeyecek veya bu durumlar için Taraflar birbirlerinden herhangi bir nam 

altında tazminat talep edemeyecektir. 

9.3 Mücbir sebep söz konusu olması durumunda, sözleşmenin ifası için belirlenen tarih 

bu durumun süresine uygun olarak değiştirilecektir. Mücbir sebep, bir aydan daha uzun bir süre 

devam ederse, Taraflardan her biri sözleşmeden doğan sorumluluklarının 

ifasından vazgeçebilir, bu durumda Taraflardan hiçbiri kayıplardan doğan zararının tazminini talep 

edemeyecektir. 

9.4 Mücbir sebep nedeniyle sözleşmeden doğan sorumluluğunu yerine getirmeyen 

Taraf, diğer tarafı mücbir sebebin doğumu ve bitişi hakkında beş gün içerisinde 

bilgilendirmekle yükümlüdür. 

9.5 İfa için belirlenen sürenin bitiminden sonra yeniden herhangi bir mücbir sebep 

halinin ortaya çıkmaması şartıyla Tarafların mücbir sebep nedeniyle yükümlülüğün 

ifasından vazgeçme ya da ifanın yerine getirilmemesinden doğan sorumluluğundan 

kurtulma hakkı yoktur. 

                                                                                                                                    

 



 

10. Devir  Yasağı 

 

Taraflar; işbu satın alma koşullarının geçerli olduğu ürün ve hizmet alımları nedeniyle elde 

etmekte olduğu hak ve yükümlülüklerini önceden birbirinin yazılı iznini almaksızın üçüncü 

gerçek veya tüzel kişilere kısmen veya tamamen doğrudan doğruya devir, ciro, temlik ve 

rehnedemez, haczine sebebiyet veremez. 

11.  Yasal Yükümlülük ve Geçerlilik 

11.1 Bu Koşullar, Türkiye Yasalarına tabi olup, bu yasalara göre yorumlanacaktır. 

Koşullar’ı ihlal etmeniz durumunda, Sönmezler Agrotar Tarım Gıda Sanayi Ticaret A.Ş. ve 

bağlı tüm şirketler yasal haklarını saklı tutar. 

11.2 Herhangi bir hüküm geçersiz veya uygulanamaz hale gelirse, bu durum diğer 

hükümlerin geçerliliğini etkilemez ve geçerliliğini korur. 

11.3 İş bu satın alma hüküm ve koşullarından doğan uyuşmazlıkların 

çözümünde ADANA İcra Daireleri ve Mahkemeleri yetkilidir. 

12 Gizlilik 

12.1 Gizli Bilgi; Tarafların üçüncü şahısların bilmesini istemedikleri, alenileşmemiş, gizli 

kalmasında fayda gördükleri personel, mali, vb. bilgilerden mahiyeti itibariyle gizli olan firma 

bilgileridir. Taraflar, birbirlerine ait “Gizli Bilgi’nin” bilgi almaya yetkili resmi 

kuruluşlar hariç üçüncü kişilere ifşa yasağına tabi olduğunu, hiçbir gerekçe ile bu bilgileri üçüncü 

şahıslara vermemeyi, ifşa edilmemesi için gerekli her türlü tedbiri almayı, bu yükümlülüklere gerek 

kendi personelinin gerekse sair ilgili kişilerin de uymasını sağlamayı; Gizli Bilgi’yi kısmen veya 

tamamen, doğrudan veya dolaylı surette üçüncü 

kişilerin (kişi, kurum, kuruluş, firma, şirket vb.) bilgisine ve kullanmasına sunmamayı, 

ifşa etmemeyi kabul ve taahhüt etmişlerdir. Taraflar, aralarındaki ticari ilişki kapsamında temin 

edilebilecek ve gerçek kişilerin kimliğini belirli veya belirlenebilir kılan, şifre numarasına göre ya da 

psikolojik, fiziksel, ekonomik, kültürel veya sosyal benliğini ifade eden bir veya birden fazla unsura, 

aidiyeti aracılığıyla doğrudan veya dolaylı olarak teşhis edilebilmesine yarayan her türlü ad-soyad veya 

unvan, kimlik/vergi numarası/Mersis numarası, yaş, cinsiyet, meslek/ticari faaliyet, sağlık, genetik, etnik, 

dini, ailevi veya 

siyasi bilgilerinin ancak bunlarla sınırlı olmaksızın tüm kişisel verilerin bir ya da birden fazla 

unsuruna dayanarak tanımlanabilen gerçek kişilere ilişkin her türlü bilginin kişisel veri olduğunu ve 

işbu Satış Hüküm ve Koşulları uyarınca evleviyetle Gizli Bilgi olarak kabul edildiğini kabul ve 

beyan eder. 

 

 

  

                                                                                                                  

 

 



 

12.2 Taraflardan her biri sorumlu olduğu kişilerce diğer tarafa ait gizli bilgilerin 

sözleşmeye aykırı biçimde açıklandığından haberdar olduğunda, derhal ve yazılı olarak diğer 

Tarafa durumu bildirmekle yükümlüdür. Gizli bilgileri sözleşmeye aykırı olarak 

açıklanmış Taraf bu bildirim üzerine veya kendiliğinden masrafları diğer Tarafa ait olmak kaydıyla tüm 

yasal yollara başvurma ve uğradığı her türlü zararın giderimini gizlilik hükmünü ihlal eden Taraftan 

talep etme hakkına sahiptir. 

 

 

13 Fesih 

13.1 Satıcı, işbu Satış Hüküm ve Koşulları’nın, herhangi bir maddesine aykırı davranışı halinde, 

Taraflar 5 (beş) günden az olmamak üzere vereceği makul süre ile akde 

aykırılığın kaldırılmasını diğer Taraf’tan ister, anılan süre içinde akde aykırılık 

giderilmezse; ihlali ileri süren Taraf tazminat, cezai şart ve her ne nam altında olursa olsun herhangi bir 

bedel ödemeksizin Koşullar’ı derhal feshetme hak ve yetkisine sahiptir. 

13.2 Ancak Taraflar aşağıdaki hallerde tazminat, cezai şart vs. her ne nam ve ad altında olursa olsun 

herhangi bir bedel ifa etmeksizin, herhangi bir süre vermeksizin ve 

bildirimde bulunmaksızın işbu Satış Hüküm ve Koşulları’nı tek taraflı olarak haklı sebeple 

feshedebileceğini kabul, beyan ve taahhüt eder: 

i. Taraflardan birinin işbu Koşulların “Gizlilik” başlıklı hükmünde yer alan yükümlülüklerini ihlal 

ettiğinin tespit edilmesi, 

ii. Alıcı’nın aciz durumuna düşmesi, konkordato ilan etmesi, iflasına karar verilmesi, aleyhine 

iflas takibinde bulunulması ya da iflas erteleme veya konkordato talebinde bulunması 

mahkeme tarafından yönetim ve/veya denetim kayyumu atanması, 

iii. Sözleşmenin işbu sözleşmede belirtilmiş olduğu üzere esaslı bir şekilde ihlal edilmesi hali 

 

 

13.3 Taraflar, Koşulların herhangi bir sebeple sona ermesi halinde, Satış Hüküm ve 

Koşulları’nın sona erdiği tarihten evvel Alıcı tarafından sipariş verilmiş ve/veya talep 

edilmiş ürün veya hizmetin sözleşmenin sona ermesinden etkilenmeyeceği, işbu ürün ve hizmet için 

taraflar arasında münakit işbu sözleşme ve eklerinin aynen uygulanacağı ve tarafların bu husustaki 

yükümlülüklerinin de devam edeceğini peşinen kabul, beyan ve taahhüt ederler. 

13.4 Satıcının haksız bir şekilde Satış Hüküm ve Koşullarını feshetmesi veya Satıcı’nın işbu 

koşulların feshine sebebiyet vermesi hali hariç olmak üzere Hüküm ve Koşulların 

her ne sebeple olursa olsun sona ermesi halinde Alıcı, Satıcının işbu Hüküm ve Koşullar uyarınca 

kazanmış olduğu hak edişlerini vade tarihlerinde ifa edeceğini, eksik ödeme 

olması halinde tamamlayacağını peşinen kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

 

                                                                                                                                           



 

14 İletişim 

Bu Koşullar ile ilgili herhangi bir sorunuz veya geri bildiriminiz varsa, bize şu iletişim bilgileri 

aracılığıyla ulaşabilirsiniz: 

 E-posta: export@sonmezlergida.com.tr 

 Telefon: 444 21 74 

 

Adres: Taşçı mah. Gaziler cad. No:1 Karataş Yolu 10.km Yüreğir /Adana 

Iş bu satış Hüküm ve Koşullarıyla ilgili tüm sorularınız için legal@sonmezlergida.com.tr 

adresinden bize ulaşabilirsiniz. 
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